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简介

本文档介绍如何使用Cisco Unified Communications Manager (CUCM)为PLAR或热拨号配置思科
IP电话。

先决条件

要求

  

Cisco 建议您了解以下主题：

思科统一通信管理器 (CUCM)•
呼叫搜索空间(CSS)•
分区(PT)•
转换模式 •
会话初始协议(SIP)拨号规则 •

使用的组件

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您的网络处于活动状态，请确保您了解所有命令的潜在影响。



CUCM 10.5•
瘦客户端控制协议(SCCP)和SIP电话向CUCM注册  •

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您的网络处于活动状态，请确保您了解所有更改的潜在影响。

相关产品

本文档也可用于以下硬件和软件版本：

CUCM 8.X/9.X/11.X/12.X/14.X•

配置步骤

SCCP PLAR配置

为了允许电话在IP电话摘机时自动拨打预配置的电话号码，CSS配置了一个分区，该分区包含一个
转换模式和一个空的转换模式字符串。这会导致Cisco Call Manager立即与此模式匹配。然后，转
换模式会将无呼叫的被叫号码转换为发出呼叫的目标号码（热拨号）。

注意：由于为PLAR配置的目录号码(DN)在摘机时拨打预配置的号码，因此不能使用PLAR 
DN拨打任何其他号码。例如，这是酒店大堂的典型配置。

步骤1:为PLAR目标创建分区

导航到呼叫路由>类控制>分区，然后添加新分区。输入所需的详细信息并单击Insert。



第二步：创建新的CSS

导航到呼叫路由>类控制>呼叫搜索空间，然后单击添加新的呼叫搜索空间。 



第三步：创建转换模式

导航到Call Routing> Translation Pattern，然后单击Add a New Translation Pattern。选择先前在步
骤1和步骤2中创建的所需分区名称和CSS。最后，在被叫方转换掩码下输入PLAR目标号码。单击 
Insert。

注意：确保“转换模式”字段留空。



注意：本示例后面的设计基于DN 1161。1161是PLAR的目标，但是此配置可以确保1161可以
从任何其他电话获得呼叫。

在转换模式的第一个屏幕截图中使用的CSS可以访问目标DN分区。

第4步：为PLAR电话分配所需的呼叫搜索空间

导航到设备 >电话。 •

单击Find以在Cisco Unified Communications Manager中查找所有已注册的IP电话•

选择PLAR电话，并选择要PLAR的DN。•

将CSS分配给PLAR的DN。•



注意：此配置示例在DN 1054到1161上创建了PLAR，但CSS配置为DN级别，从而能够将另
一个DN分配给电话上的不同按键，从而能够从同一IP电话进行正常呼叫，而不会影响PLAR功
能。 



 SIP PLAR配置

步骤1:创建SIP PLAR拨号规则

导航到呼叫路由>拨号规则> SIP拨号规则 •

单击新增。•

第二步：创建新模式

添加模式说明。键入说明将激活按钮Add Pattern和Add Plar。•

单击Add Plar。•



注意：如果是单线IP电话，请将“值”字段设置为1。

注：说明字段是可选的。 

注意：Dial Parameter设置为button以强制PLAR功能只针对设备的1个DN。 

注意：如果另一个按键或IP电话需要PLAR，则需要创建另一个PLAR规则。 

第三步：将规则分配给SIP电话

仅在SIP电话上需要此功能。



验证

为了验证配置是否正确执行，请摘机电话。电话自动拨打号码1161。



关于此翻译
思科采用人工翻译与机器翻译相结合的方式将此文档翻译成不同语言，希望全球的用户都能通过各
自的语言得到支持性的内容。
 
请注意：即使是最好的机器翻译，其准确度也不及专业翻译人员的水平。
 
Cisco Systems, Inc. 对于翻译的准确性不承担任何责任，并建议您总是参考英文原始文档（已提供
链接）。


