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Introduction

本文描述关于怎样的进程在物理Cisco电子邮件安全工具(ESA)， Web安全工具(WSA)和安全管理工
具(SMA)上安装功能键。

如何在Cisco ESA、WSA和SMA上安装功能键？

功能键从do-not-reply@cisco.com被发送到功能键购买或续订的被提名的电子邮件地址。电子邮件
包含一个附件用功能键可适用对购买或续订。

功能键的输出示例:在附件：

Serial Number : XXXXXXXXXX-AAAAAAAAA

Type: Sophos Anti-Virus, apply by: <year>/<month>/<date>, expires: <year>/<month>/<date>

Key : xxxxx-aaaaa-bbbbb-ccccc-ddddd-xxxxx-aaaaa-bbbbb-ccccc-ddddd-fffff-eeeee

Type: Webroot, apply by: <year>/<month>/<date>, expires: <year>/<month>/<date>

Key : xxxxx-aaaaa-bbbbb-ccccc-ddddd-xxxxx-aaaaa-bbbbb-ccccc-ddddd-fffff-eeeee

Type: IronPort Web Reputation Filters, apply by: <year>/<month>/<date>,

expires: <year>/<month>/<date>

Key : xxxxx-aaaaa-bbbbb-ccccc-ddddd-xxxxx-aaaaa-bbbbb-ccccc-ddddd-fffff-eeeee

在CLI上安装功能键

CLI> featurekey

Enter feature key, or press Enter to go to the main prompt.

[]> <feature key - from the example above copy and paste the "key" section>

在GUI上安装功能键

连接到系统管理>功能键。1.
粘贴在功能启动部分的键关于功能键： 字段。2.
如镜像所显示，点击SUBMIT键。 3.



成功的安装

提交许可证协议页。查看协议并且接受。●

在协议被接受后，如镜像所显示，功能键安装有提供的输出。●

不成功的安装

错误信息生成。 如镜像所显示，消息为不成功的安装提供原因。●

(示例：“功能键是畸形的”或“功能键在主机已经使用了”)



Note: 推荐与Cisco准许的小组联系在licensing@cisco.com或开进一步协助的支持案件。

https://mycase.cloudapps.cisco.com/case
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