Bericht per e-mail inschakelen op AMP voor
endpointconsole

Inhoud

Inleiding
Voorwaarden
Probleem
Oplossing
Stap 1: Navigeer naar de meldingen-instellingen
Stap 2: Aankondigingsmeldingen inschakelen
Probleemoplossing

Inleiding

Dit document beschrijft hoe u meldingen van e-mailberichten via de Cisco Secure Endpoint
Console kunt inschakelen.

Voorwaarden

Zorg er voordat u begint voor dat u:

» Administratieve toegang tot de Cisco Secure Endpoint console.
» Geldige e-mailadressen voor het ontvangen van meldingen.

Probleem

Cisco Secure Endpoint is een cloudgebaseerde oplossing voor endpointbeveiliging die
geavanceerde bescherming tegen malware biedt. Om beheerders op de hoogte te houden van
belangrijke updates en aankondigingen, biedt Secure Endpoint console e-mailberichtfuncties. Dit
document navigeert u door de stappen om e-mailaankondigingsberichten toe te laten.

Oplossing

Stap 1: Navigeer naar de meldingen-instellingen

* Log in op de Cisco Secure Endpoint console en navigeer naar het instellingenmenu. Dit is
meestal te vinden in de rechterbovenhoek van de console.
+ Selecteer accountinstellingen in het vervolgkeuzemenu.
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Account settings

* KiIik hier voor het vakje E-mail meldingen.
+ Kiik op de sectie Voorkeuren aankondigingen.

Account Status  [REILETN
Login Email

Motification Email

[ Log out ]

Announcement Preferences (0)

Last Login 2024-07-22 19:43:22 IST

Locale Not Set

Change Password ‘

# Edit |




Stap 2: Aankondigingsmeldingen inschakelen

« U kunt de soorten aankondigingen kiezen die u per e-mail wilt ontvangen door het vakje
naast de link Aankondigingsvoorkeuren aan te vinken of u kunt alles abonneren selecteren.

Announcement Preferences
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Probleemoplossing

Als u de test e-mail niet ontvangt of geen problemen ondervindt:

» Controleer of de ingevoerde e-mailadressen correct zijn.
» Controleer uw spam of junk mail map.
» Zorg ervoor dat uw e-mailserver geen e-mails blokkeert vanuit Cisco Secure Endpoint.

* Neem contact op met Cisco ondersteuning voor verdere assistentie.



https://www.cisco.com/c/en/us/support/web/tsd-cisco-worldwide-contacts.html

Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



