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Cisco 비즈니스의 새로운 기능: 모든 디바이스에
서 펌웨어를 다운로드하고 업그레이드하는 방법 
목표
 
이 문서의 목적은 최신 버전의 펌웨어를 다운로드하고 모든 장치로 업그레이드하는 방법을 단계별
로 보여주는 것입니다.
  
소개
 
펌웨어 업그레이드는 모든 디바이스에서 최적의 성능을 발휘하기 위해 필수적입니다. 업그레이드
가 릴리스될 때 반드시 설치해야 합니다. Cisco에서 펌웨어 업그레이드를 릴리스할 때, 보안 취약성
또는 성능 문제를 일으킬 수 있는 새로운 기능 또는 버그 수정과 같은 개선 사항이 포함되어 있는 경
우가 많습니다.
 
이 프로세스는 다음과 같은 경우에 필요합니다.
 

디바이스를 사용하는 빈번한 네트워크 연결 끊김 또는 간헐적 연결
느린 연결
 

펌웨어 업그레이드를 통해 이러한 문제를 해결하고 네트워크를 안전하게 보호할 수 있습니다.
  
장치에 대한 펌웨어 다운로드를 위한 단계별 지침
  
1단계
 
Cisco 디바이스의 현재 버전을 찾으려면 Cisco로 이동한 다음 화면 왼쪽 상단 모서리에서 Support
(지원)를 선택합니다.
 

 
2단계
 
Support and Downloads(지원 및 다운로드)를 선택합니다.
 

https://www.cisco.com


3단계
 
화면이 확장되고 디바이스의 모델 번호를 입력할 수 있습니다. 이 경우 WAP321을 입력한 다음 드
롭다운 메뉴에서 선택합니다.
 

 
4단계
 
Downloads(다운로드)를 선택합니다.
 

 
5단계
 
최신 버전을 선택합니다.
 

 
6단계
 
컴퓨터의 다운로드 폴더에 저장됩니다.
 
 



펌웨어 업그레이드
 
펌웨어는 스위치의 작동 및 기능을 제어하는 프로그램입니다. 이는 장치 기능을 위해 프로그램 코
드와 데이터가 저장되어 있는 소프트웨어와 하드웨어의 조합입니다.
 
이 섹션에는 디바이스의 펌웨어 업그레이드 방법에 대한 컨피그레이션 지침을 제공하는 문서 목록
이 포함되어 있습니다.
  
무선 액세스 포인트
 
무선 액세스 포인트에서 펌웨어 업그레이드 방법
 
무선 액세스 포인트에서 펌웨어 이미지 교체
 
WAP 131의 펌웨어 업그레이드
 
WAP371의 펌웨어 업그레이드
 
WAP551 및 WAP561 액세스 포인트의 펌웨어 업그레이드
 
WAP121 및 WAP321 액세스 포인트에서 펌웨어 업그레이드
 
WAP121 및 WAP321에서 펌웨어 다운그레이드
 
WAP371 및 WAP571의 펌웨어 업그레이드
 
Cisco Business Wireless Access Point의 소프트웨어 업데이트
  
IT 네트워크 관리 찾기
 
FindIT Network Manager 또는 Probe를 최신 버전으로 업그레이드
 
FindIT Network Management를 통해 네트워크 장치를 최신 버전으로 업그레이드
 
Cisco FindIT Network Management를 사용하여 컨피그레이션 설정 백업 및 복원 및 펌웨어 업데이
트
  
라우터
 
RV016, RV042, RV042G 및 RV082 VPN 라우터의 펌웨어 업그레이드
 
RV220W 무선 방화벽에서 펌웨어 업그레이드
 
웹 인터페이스를 사용하는 RV130 및 RV130W의 펌웨어/언어 업그레이드
 
웹 인터페이스를 사용하여 RV180 및 RV180W에서 펌웨어 업그레이드
 
RV320 및 RV325 VPN Router Series의 펌웨어 관리
 
RV34x Series 라우터의 펌웨어 업그레이드
 
CVR100W VPN 라우터의 펌웨어 업그레이드
 
RV160 및 RV260 라우터의 펌웨어 업그레이드
 

https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/wireless/cisco-small-business-100-series-wireless-access-points/smb5193-upgrade-firmware-on-wireless-access-point.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/wireless/cisco-small-business-100-series-wireless-access-points/smb4433-swap-firmware-images-on-a-wireless-access-point.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/wireless/cisco-small-business-100-series-wireless-access-points/smb5071-firmware-upgrade-on-the-wap-131.html?dtid=osscdc000283
https://community.cisco.com/t5/small-business-support-documents/firmware-upgrade-on-the-wap371-access-point/ta-p/3139264?dtid=osscdc000283 
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/wireless/cisco-small-business-500-series-wireless-access-points/smb4431-upgrade-firmware-on-wap551-and-wap561-access-points.html 
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/wireless/cisco-small-business-100-series-wireless-access-points/smb1940-firmware-upgrade-on-wap121-and-wap321-access-points.html
https://community.cisco.com/t5/small-business-support-documents/how-to-downgrade-firmware-on-the-wap121-and-wap321/ta-p/3145110?dtid=osscdc000283
https://community.cisco.com/t5/small-business-support-documents/firmware-upgrade-on-the-wap371-and-wap571/ta-p/3172013?dtid=osscdc000283
/content/en/us/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2063-Upgrade-software-of-CBW-access-point.html
/content/en/us/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/cisco-findit-network-management/smb5698-upgrade-findit-network-manager-or-probe-to-the-latest-versio.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/cisco-findit-network-management/smb5699-upgrade-network-devices-to-the-latest-version-through-findit.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/cisco-findit-network-management/smb5342-backup-and-restore-configuration-settings-and-update-firmwar.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/cisco-findit-network-management/smb5342-backup-and-restore-configuration-settings-and-update-firmwar.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb541-firmware-upgrade-on-rv016-rv042-rv042g-and-rv082-vpn-routers.html?dtid=osscdc000283
/content/en/us/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb1114-firmware-upgrade-on-rv220w-wireless-firewall.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb4995-firmware-language-upgrade-on-rv130-and-rv130w-using-the-web.html?dtid=osscdc000283 
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb1958-firmware-upgrade-on-rv180-and-rv180w-using-web-interface.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb4191-firmware-management-on-rv320-and-rv325-vpn-router-series.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb5506-upgrade-firmware-on-an-rv34x-series-router.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/smb4294-firmware-upgrade-on-the-cvr100w-vpn-router.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/Upgrade-firmware-on-RV160x-and-RV260x-routers.html


스위치
 
스위치의 펌웨어 업그레이드
 
스위치에서 펌웨어 백업 및 복원 또는 교체
 
SG350XG 및 SG550XG의 펌웨어 업그레이드/백업 및 이미지 스왑
 
Sx500 Series Stackable 스위치에서 활성 이미지 선택
 
스위치 200/300 시리즈에서 펌웨어 업데이트
 
200/300 Series 관리 스위치에서 HTTP/HTTPS를 통한 펌웨어 업그레이드
 
200/300 Series Managed Switch의 TFTP를 통한 펌웨어 업그레이드
 
200/300 Series 관리 스위치에서 TFTP 서버에 펌웨어/부팅 코드 백업
 
Sx500 Series Stackable Switch에서 HTTP/HTTPS를 통해 펌웨어 업그레이드
 
Sx500 Series Stackable Switch의 TFTP를 통한 펌웨어 업그레이드 및 백업
 
300 및 500 Series 관리 스위치의 펌웨어 업그레이드 문제 해결
 
CLI(Command Line Interface)를 통해 스위치의 펌웨어 업그레이드
 
Cisco Business 220 Series 스위치에서 펌웨어 업그레이드
 
CBS250 또는 CBS350 스위치에서 펌웨어 업그레이드
  
IP 전화 및 어댑터
 
웹 브라우저 명령을 통해 Cisco IP Phone 6800 Series with Multiplatform Firmware의 펌웨어 업그
레이드
 
웹 브라우저 명령을 통해 Cisco IP Phone 7800 및 8800 Multiplatform Series의 펌웨어 업그레이드
 
7800 및 8800 Series Multiplatform Phone의 펌웨어 업그레이드를 위한 비디오
 
업그레이드 규칙을 통해 7800 및 8800 Series Multiplatform Phone의 펌웨어 업그레이드
 
웹 구성 유틸리티를 사용하여 SPA525G 및 SPA525G2 IP Phone에서 펌웨어 업그레이드
 
SPA525G 및 SPA525G2 IP Phone에서 Cisco CCA(Configuration Assistant)를 사용하여 펌웨어 업
그레이드
 
SPA3102 펌웨어 업그레이드
 
SPA2102 및 SPA3102 Phone Adapter의 펌웨어 업그레이드
 
SPA8000 Phone 어댑터의 펌웨어 업그레이드 설정
 
SPA112 및 SPA122에서 펌웨어 업그레이드
 
SPA100 Series의 음성 프로비저닝에서 펌웨어 업그레이드 구성
  

https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-550x-series-stackable-managed-switches/smb5304-upgrade-firmware-on-a-switch.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-250-series-smart-switches/smb5309-backup-and-restore-or-swap-firmware-on-a-switch.html?dtid=osscdc000283 
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-350x-series-stackable-managed-switches/smb5106-firmware-upgrade-backup-and-image-swap-on-the-sg350xg-and-sg.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-500-series-stackable-managed-switches/smb2649-active-image-selection-on-sx500-series-stackable-switches.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-300-series-managed-switches/smb5862-Upgrade-Firmware-200-300-Switches.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-200-series-smart-switches/smb947-firmware-upgrade-via-http-https-on-200-300-series-managed-sw.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-200-series-smart-switches/smb950-firmware-upgrade-via-tftp-on-200-300-series-managed-switches.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-200-series-smart-switches/smb951-backup-firmware-boot-code-to-tftp-server-on-200-300-series-m.html?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-500-series-stackable-managed-switches/smb3180-upgrade-firmware-via-http-https-on-sx500-series-stackable-sw.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-500-series-stackable-managed-switches/smb3172-upgrade-and-backup-of-firmware-via-tftp-on-sx500-series-stac.html
https://community.cisco.com/t5/small-business-support-documents/firmware-upgrade-troubleshooting-on-300-and-500-series-managed/ta-p/3150419?attachment-id=16764&dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-550x-series-stackable-managed-switches/smb5566-upgrade-firmware-on-a-switch-through-the-command-line-interf.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/Cisco-Business-Switching/kmgmt-2524-upgrade-firmware-web-ui-switch.html?cachemode=refresh
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/Cisco-Business-Switching/kmgmt-2524-2545-upgrade-firmware-cbs.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/collaboration-endpoints/cisco-ip-phone-6800-series/upgrade-the-firmware-on-the-cisco-ip-phone-6800-series-with-multiplatform-firmware-through-the-web-browser-command.html
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/collaboration-endpoints/cisco-ip-phone-6800-series/upgrade-the-firmware-on-the-cisco-ip-phone-6800-series-with-multiplatform-firmware-through-the-web-browser-command.html
https://community.cisco.com/t5/small-business-support-documents/upgrade-the-firmware-on-the-cisco-ip-phone-7800-and-8800/ta-p/3292584?dtid=osscdc000283 
https://video.cisco.com/detail/video/6002334891001/cisco-tech-talk:-upgrading-firmware-on-the-7800-and-8800-series-multiplatform-phones?dtid=osscdc000283
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/collaboration-endpoints/cisco-ip-phone-7800-series/smb5693-upgrade-the-firmware-of-the-7800-and-8800-series-multiplatfo.html?dtid=osscdc000283 
https://community.cisco.com/t5/small-business-support-documents/use-web-configuration-utility-to-upgrade-firmware-on-the-spa525g/ta-p/3296288 
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/unified-communications/cisco-small-business-spa500-series-ip-phones/smb2821-use-cisco-configuration-assistant-cca-to-upgrade-firmware-on.html?dtid=osscdc000283 
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/unified-communications/cisco-small-business-spa500-series-ip-phones/smb2821-use-cisco-configuration-assistant-cca-to-upgrade-firmware-on.html?dtid=osscdc000283 
/content/en/us/support/docs/smb/unified-communications/cisco-small-business-voice-gateways-and-atas/smb404-spa3102-firmware-upgrade.html 
/content/en/us/support/docs/smb/unified-communications/cisco-small-business-voice-gateways-and-atas/smb1913-firmware-upgrade-on-spa2102-and-spa3102-phone-adapter.html 
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/unified-communications/cisco-small-business-voice-gateways-and-atas/smb2397-firmware-upgrade-settings-on-the-spa8000-phone-adapter.html?dtid=osscdc000283 
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/unified-communications/cisco-small-business-voice-gateways-and-atas/smb2676-firmware-upgrade-on-spa112-and-spa122.html?dtid=osscdc000283 
https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/unified-communications/cisco-small-business-voice-gateways-and-atas/smb2755-configure-firmware-upgrade-in-voice-provisioning-settings-on.html?dtid=osscdc000283 


펌웨어 업그레이드 중 문제 해결
 
이 문서는 200/300 Series 스위치의 펌웨어 업그레이드 문제 해결을 위해 작성되었지만 장치에 적
용될 수도 있습니다. 펌웨어 업그레이드 문제 해결
 

https://www.cisco.com/c/ko_kr/support/docs/smb/switches/cisco-small-business-300-series-managed-switches/smb5862-Upgrade-Firmware-200-300-Switches.html
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