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소개

이 문서에서는 충돌 오류 알림의 원인을 설명합니다.

Cisco ESA(Email Security Appliance)의 이더넷 설정이 잘못 구성된 경우 충돌 오류 알림이 생성됩
니다.일반적으로 이러한 오류는 ESA의 미디어 설정과 연결된 스위치 포트가 일치하지 않을 때 발
생합니다.

네트워크 설정을 확인하고 네트워크 스위치와 ESA가 모두 동일한 속도 및 이중 설정으로 설정되어
있는지 확인합니다.

ESA에서 네트워크 인터페이스의 이중 설정을 구성하려면 어떻게
해야 합니까?

etherconfig CLI 명령을 사용하여 듀플렉스 설정(full/half) 및 인터페이스의 처리량(10/100/1000
Mbps)과 같은 다양한 이더넷 설정을 구성할 수 있습니다.

기본적으로 인터페이스는 미디어 설정을 자동으로 선택합니다.그러나 시스템에서 충돌 오류를 생
성하는 경우 이 설정을 재정의해야 할 수 있습니다.

이더넷 인터페이스의 미디어 설정에 대한 자세한 내용은 AsyncOS Advanced Configuration
Guide를 참조하십시오.
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