
Ver llamadas en teléfonos IP de la serie
SPA300/SPA500 

Objetivos
 

Los teléfonos SPA300/500 Series mantienen un historial de llamadas recibidas y realizadas.
El historial se puede ver fácilmente y se puede marcar fácilmente un número de la lista. Con
la función EditDial, se puede modificar un número. Estas funciones permiten a las pequeñas
empresas ver para qué se utilizan los teléfonos. 
 
Este documento explica cómo ver las llamadas realizadas y recibidas en los dispositivos
SPA300 y SPA500.
  

Dispositivos aplicables
 

Teléfonos IP · serie SPA300 
Teléfonos IP · serie SPA500
  

Ver llamadas realizadas o recibidas
 

Paso 1. Pulse el botón Configurar.
 

 
Paso 2. Pulse la tecla programada para las llamadas recibidas o realizadas.
 



 
Nota: El usuario también puede utilizar las flechas de navegación para resaltar "Llamadas
realizadas" o "Llamadas recibidas" y, a continuación, pulsar el botón debajo de la palabra
"Seleccionar".
  

Devolución de llamada mediante el menú Llamadas realizadas o Llamadas
recibidas
 

Paso 1. Pulse el botón Configurar.
 

 
Paso 2. Pulse la tecla programada para las llamadas realizadas o recibidas.
 



 
Paso 3. Pulse el botón de la palabra "Marcar" para volver a marcar el número.
 

 
Nota: Si el usuario desea editar el número antes de marcar, pulse el botón que aparece
debajo de la palabra "EditDial" (EditNúm).
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